СПРАВКА
по обращениям граждан, поступившим в Министерство образования и науки Республики Дагестан в 2013г.
	Муниципальное образование
	Всего
	Из них
	Муниципальное образование
	Всего
	Из них

	
	
	В Мин-во
	из АПиП РД
	
	
	В Мин-во
	из АПиП РД

	Северный территориальный округ Республики Дагестан (данные по состоянию на 31.12.2013г.)

	Бабаюртовский район
	20
	12
	8
	Казбековский район
	16
	14
	2

	Кизлярский район
	6
	4
	2
	Новолакский район
	16
	14
	2

	г. Кизляр
	22
	15
	7
	Ногайский район
	11
	5
	6

	Хасавюртовский район
	25
	18
	7
	Тарумовский район
	9
	8
	1

	г. Хасавюрт
	24
	17
	7
	г. Южно-Сухокумск
	7
	         7
	

	Итого по округу
	146
	104
	42
	
	
	
	

	Центральный территориальный округ Республики Дагестан (данные по состоянию на 31.12.2013г.)

	Буйнакский район
	24
	15
	9
	Каякентский район
	25
	17
	8

	г. Буйнакск
	32
	27
	5
	Кизилюртовский район
	17
	15
	2

	Карабудахкентский район
	27
	20
	7
	Кумторкалинский район
	14
	12
	2

	Сергокалинский район
	27
	23
	4
	г. Избербаш
	13
	10
	3

	г. Каспийск
	56
	43
	13
	г. Кизилюрт
	18
	13
	5

	Итого по округу
	522
	410
	112
	г. Махачкала
	269
	215
	54

	Южный территориальный округ Республики Дагестан (данные по состоянию на 31.12.2013г.)

	Агульский район
	2
	1
	1
	Ахтынский район
	10
	7
	3

	Дахадаевский район
	26
	23
	3
	Дербентский район
	47
	33
	14

	Докузпаринский район
	9
	3
	6
	Кайтагский район
	21
	16
	5

	Курахский район
	20
	11
	9
	Магарамкентский район
	12
	8
	4

	Рутульский район
	13
	7
	6
	Сулейман-Стальский район
	21
	14
	7

	Хивский район
	20
	18
	2
	Табасаранский район
	55
	31
	24

	г. Дагестанские Огни
	15
	10
	5
	г. Дербент
	74
	49
	25

	Итого по округу
	345
	231
	114
	
	
	
	

	Горный территориальный округ Республики Дагестан (данные по состоянию на 31.12.2013г.)

	Акушинский район
	14
	11
	3
	Ахвахский район
	15
	10
	5

	Ботлихский район
	14
	10
	4
	Гунибский район
	14
	9
	5

	Гергебельский район
	10
	9
	1
	Кулинский район
	4
	4
	

	Гумбетовский район
	11
	10
	1
	Лакский район
	7
	6
	1

	Левашинский район
	43
	27
	16
	Унцукульский район
	9
	7
	2

	Тляратинский район
	22
	17
	5
	Хунзахский район
	17
	13
	4

	Цумадинский район
	24
	19
	5
	Цунтинский район
	16
	10
	6

	Чародинский район
	7
	6
	1
	Шамильский район
	22
	14
	8

	Итого по округу
	259
	188
	71
	Бежтинский участок
	10
	6
	4

	ВСЕГО ПО ОКРУГАМ
	1272
	933
	339
	
	
	
	



За отчетный период поступило обращений: 

	Всего
	697

	Письменные обращения, в том числе:
	

	по общим вопросам
	

	по вопросам ЕГЭ
	

	На сайт министерства
	

	На портал «Общественный надзор»
	


Основными предметами обращений граждан являются:

- об оплате педагогических работников;


- о неправомерных действиях руководителей образовательных учреждений и управления образованием;


- о недостаточном материально-техническом обеспечении школ

 
- об аттестации педагогических работников


- об обеспечении жильем детей-сирот 

          - о распределении учебной нагрузки и др.                        
- о состоянии учебно-воспитательного процесса

Наибольшее количество жалоб на неправомерные действия директоров школ поступило из следующих районов: Табасаранского (с.Хархни, Арак, Тураг),  Дербентского (с.Великент), Левашинского (с.Ташкапур, Охли, Мусультемахи, В.Лабкомахи), Цунтинского (с.Цебари).

Об аварийном состоянии и строительстве школ:

Рутульский (с.Ихрек – неоднократно), Левашинский (с.Кулецма), Бежтинский участок (с.Хашархота – спортзал), Хасавюртовский  (с.Теречное, Петраковское), Махачкалы (п.Семендер).

Из Махачкалы поступают обращения по трудоустройству, кроме того, по устройству детей в ДОУ, с началом учебного года - о необеспеченности учебниками и сбору денег в школах.

Из обращений, поступивших по вопросам ЕГЭ:

- о включении в базу данных на сдачу ЕГЭ – 237

- о переносе экзамена на резервный день – 116

- о пересмотре результатов экзамена – 47

- прочие вопросы - 11

