
СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ  

Министерства образования и науки Республики Дагестан  

о работе с обращениями граждан за 2016 г. 

 

ИНФОРМАЦИЯ О ПИСЬМАХ, ПОСТУПИВШИХ В МИНОБРНАУКИ РД 

Поступило писем, всего 2839 

из них в электронном виде 941 

ИСТОЧНИК ПОСТУПЛЕНИЯ 

Президент РФ 482 

Минобрнауки России 282 

Глава РД 343 

Минобрнауки РД 1587 

другие ведомства 145 

ОСНОВНАЯ ТЕМАТИКА ПИСЕМ 

по вопросам коррупции  33 

по вопросам ЕГЭ 445 

по вопросам заработной платы 204 

по вопросам материально-

технического оснащения и 

строительства образовательных 

организаций 

183 

по вопросам дошкольного 

образования 
496 

По вопросам неправомерных 

действий руководителей 

УО,ОУ,ДОУ 

177 

прочие вопросы 1301 

РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬ РАССМОТРЕНИЯ ПИСЕМ 

Рассмотрено всего 2839 

в том числе  

решено положительно 623(21.9%) 

отказано 455(16.0%) 

разъяснено 1583(55.8%) 

направлено по принадлежности 131(4.6%) 

дан повторный ответ 47(1.7%) 

 


